
 
 
 
 
 

1 
 

Znak 9/IR/2020                        Kraków, 25.01.2021 r. 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

dotyczy wyboru Wykonawcy usługi: 

Stworzenie aplikacji mobilnej (Android + iOS) oraz strony mapowej 

w projekcie pn. „Góry bez granic – integracja sieci szlaków w transgraniczny produkt turystyczny”  nr PLSK.01.01.00-
00.0116/17, realizowanym w ramach Programu Współpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska – Słowacja 2014-
2020. 
 
Tryb udzielenia zamówienia: zasada konkurencyjności obowiązująca przy udzieleniu zamówienia w ramach projektu 
przez beneficjenta niebędącego zamawiającym w rozumieniu Pzp w przypadku zamówień przekraczających wartość 
50 tys. PLN netto, tj. bez podatku od towarów i usług (VAT). 
 
Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawzcze Centralny Ośrodek Turystyki Górskiej PTTK w Krakowie zaprasza do 
złożenia oferty dotyczącej wykonania usługi Stworzenie aplikacji mobilnej (Android + iOS) oraz strony mapowej, w 
ramach wykonania platformy szlakowej, nazywanej również portalem transgranicznym w zakresie realizacji projektu 
pn. „Góry bez granic – integracja sieci szlaków w transgraniczny produkt turystyczny”, nr PLSK.01.01.00-00.0116/17, 
współfinansowanego przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu 
Współpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska – Słowacja 2014-2020.  

 
I. Zamawiający  
Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze Centralny Ośrodek Turystyki Górskiej PTTK w Krakowie, 31-010 
Kraków, ul. Jagiellońska 6/6a, NIP 526-00-10-044, REGON 007023010, KRS 0000100817, nr telefonu: 12 422 28 40, e-
mail: poczta@cotg.pttk.pl, www.cotg.pttk.pl 
 

II. Informacja ogólna o projekcie  
1. Opis projektu  

Projekt pn. „Góry bez granic – integracja szlaków w transgraniczny produkt turystyczny”,  nr PLSK.01.01.00-00.0116/17 
jest realizowany w ramach I osi priorytetowej „Ochrona i rozwój dziedzictwa przyrodniczego i kulturowego obszaru 
pogranicza” Programu Współpracy Transgranicznej Interreg V-A Polska – Słowacja 2014-2020, przez 4 partnerów 
PL_SK (3 PL, 1 SK) Projekt dotyczy wypracowania i wprowadzenia na rynek nowego transgranicznego produktu dla 
turystyki aktywnej bazującego na polskich i słowackich trasach wędrówek turystycznych na długości części Karpat 
(wspólnej granicy) w obszarze wsparcia, poprzez zmodernizowanie i połączenie szlaków turystycznych prowadzących 
po obu stronach granicy (Podkarpacie i Presovsky kraj), powiązanie z nimi sąsiadujących atrakcji przyrodniczych i 
kulturowych w jeden wspólny szlak transgraniczny w połączeniu z siecią szlaków turystycznych, ze wzbogaconą i 
odnowioną małą infrastrukturą, via ferratą, wdrożenie jednolitego e-narzędzia integrującego poszczególne elementy 
produktu w celu wspólnego informowania i promowania go po obu stronach granicy i wobec turystów zagranicznych 
oraz realizacją skoordynowanych działań promujących nowy produkt na międzynarodowym rynku turystycznym. 

2. Cel główny projektu  
Wprowadzenie na rynek nowego produktu turystycznego - zintegrowanej transgranicznej sieci szlaków pieszych z 
powiązanymi lokalnymi atrakcjami przyrodniczymi i kulturowymi. 

Cele szczegółowe projektu 
1) Modernizacja, uzupełnienie infrastruktury i integracja sieci szlaków pogranicza 
2) Opracowanie danych i uruchomienie polsko-słowackiego transgranicznego portalu szlakowego 
3) Przeprowadzenie międzynarodowej kampanii promującej nowy produkt turystyczny 

3. Zamówienie jest realizowane w ramach zadania III.7.4 Budowa i uruchomienie portalu szlaków turystycznych 
obszaru wsparcia. Zakres zadania dotyczący zamówienia: 
Stworzenie aplikacji mobilnej (Android + iOS), dostępnej w językach: PL, SK, EN, DE oraz stworzenie portalu 
krajoznawczego ze stroną mapową. 
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III. Opis przedmiotu zamówienia  

Kody CVP:  

72421000-7 Usługi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych 
aplikacji klienckich 
 
72413000-8 Usługi w zakresie projektowania stron WWW 
 
72212224-5 Usługi opracowywania oprogramowania do edycji stron WWW 

Przedmiotem zamówienia jest: 

Stworzenie aplikacji mobilnej (Android + iOS) oraz strony mapowej 
[w ramach wykonania platformy szlakowej, nazywanej również portalem transgranicznym] 
 
1. Przedmiotem zamówienia jest realizacja następujących zadań: 

1.1. Wykonanie aplikacji mobilnej (Android + iOS)  

1.2. Wykonanie portalu krajoznawczego wraz ze stroną mapową 

Szczegółową specyfikację funkcjonalną i techniczną wykonania przedmiotów opisanych w pkt. 1.1 i 1.2 zawiera 
Załącznik nr 1 „Specyfikacja techniczna”. 

Ww. usługi będą obejmowały obszar: 5 powiatów województwa podkarpackiego (jasielskiego, krośnieńskiego, 
sanockiego, leskiego i bieszczadzkiego) oraz okresy kraju preszowskiego: Svidnik, Stropkov, Medzilaborce, Humenne, 
Snina oraz części okresów: Vranov nad Topl’ou, Presov i Bardejov. 
 

IV. Warunki udziału w postępowaniu, jakie musi spełnić oferent 

 
1. O udzielenie zamówienia będą mogli ubiegać się Wykonawcy, którzy nie są powiązani z zamawiającym osobowo 

lub kapitałowo, na podstawie złożonego oświadczenia. 
W celu uniknięcia konfliktu interesów zamówienie nie może być udzielone podmiotowi powiązanemu z zamawiającym 
osobowo lub kapitałowo.  
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między zamawiającym lub osobami 
upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu zamawiającego  (beneficjenta) lub osobami wykonującymi w 
imieniu zamawiającego (beneficjenta) czynności związane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a 
wykonawcą, polegające w szczególności na:  

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,  
b) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa,  
c) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 
d) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, 
pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku 
przysposobienia, opieki lub kurateli. 
 

Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 3.1 do zapytania ofertowego.  
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2. O udzielenie zamówienia będą mogli ubiegać się Wykonawcy, którzy na podstawie złożonego oświadczenia 
spełniają następujące warunki: 
1) posiadają uprawnienia do wykonywania działalności stanowiącej przedmiot postępowania, o ile jest to 

wymagane przepisami prawa, 
2) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do 

wykonania zamówienia, i którzy: 
 

1. W okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres działalności jest krótszy – 
w tym okresie, zrealizował należycie minimum 3 (słownie: trzy) usługi, których przedmiotem było 
wykonanie aplikacji mobilnej na system Android i/lub iOS sieci interaktywnych szlaków z opcją wytyczania 
trasy między dowolnymi punktami tej sieci. 

2. W okresie ostatnich 5 lat  przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres działalności jest krótszy – 
w tym okresie, zrealizował należycie minimum 3 (słownie: trzy ) usługi, których przedmiotem było 
wykonanie zintegrowanego systemu internetowo-mobilnego (tj. aplikacja iOS, Android i serwis www) 
zawierającego łącznie 4 następujące funkcjonalności: 

a. route-plannera po sieci szlaków (tj. opcji wytyczanie trasy między dowolnymi punktami sieci szlaków) w 
wersji www i w aplikacji mobilnej. 

b. lokalizacja GPS i odczyt wysokości n.p.m. dla dowolnego punktu na mapie. 

c. wyświetlanie map ze źródeł zewnętrznych, w technologii WMTS i wyświetlanie ich w trybie offline 

d. wyświetlanie równoległych szlaków na odcinkach ich wspólnych przebiegów 

Do wykazu aplikacji należy dołączyć linki do sklepu Google Play lub App Store (aplikacje powinny być 
aktywne) oraz link do strony www, a także referencje/protokoły potwierdzające ich poprawne wykonanie. 

Uwaga: Zamawiający nie dopuszcza przedstawienia w pozycji 1 i 2 tych samych projektów/usług. Wykonawca 
łącznie powinien przedstawić 6 odrębnych usług wykonanych dla tych samych lub innych Zamawiających.    
Wzór wykazu zrealizowanych usług stanowi załącznik nr 3.2  do zapytania ofertowego. 

 

3) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. 
 
Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 3.2  do zapytania ofertowego. 

 
3. Ocena spełniania warunków jest „zero–jedynkowa” – „spełnia–nie spełnia”. Wykonawca niespełniający warunków 
udziału w postępowaniu jest wykluczony, a jego oferta podlega odrzuceniu. 
 
V. Kryteria oceny ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej  

Cena (oczekiwane wynagrodzenie brutto) „C” 

Maksymalna liczba punktów: 50 

Punktacja za oczekiwane wynagrodzenie brutto zostanie obliczona zgodnie z następującym wzorem:  

C= (1+(C_min/C_n))/2 x 50  

C_min – cena przedstawiona w najtańszej ofercie  

C_n – cena zaproponowana w danej ofercie 
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Doświadczenie własne Wykonawcy 

Maksymalna liczba punktów: 20. 

Wykonawca otrzyma odpowiednią liczbę punktów w zależności od tego w jakim stopniu doświadczenie własne 
pokrywa warunek wymaganego doświadczenia. 

Za każde wdrożenie – w okresie ostatniego roku - aplikacji mobilnej Android lub iOS albo też strony www o profilu 
turystycznym (tj. prezentującym walory i atrakcje miejsc, regionów, szlaków): 2 punkty za każde wdrożenie. 

Do wykazu zrealizowanych usług (wdrożeń), wg wzoru zawartego w Załączniku nr 3.2,  należy dołączyć linki do sklepu 
Google Play lub App Store lub do strony www (aplikacje i strony powinny być aktywne). 

 

Termin wykonania: 

Maksymalna ilość punktów: 20   

Wykonawca otrzyma odpowiednią liczbę punktów za przewidywane zakończenie realizacji projektu i wykonanie go 
wcześniejsze niż 30.06.2021, w terminie: 

- 40 dni kalendarzowych: 20 pkt 

- 60 dni kalendarzowych: 15 pkt  

- 90 dni kalendarzowych: 10 pkt 

- 120 dni kalendarzowych: 5 pkt 

- powyżej 120 dni kalendarzowych: 0 pkt 

 

Gwarancja:  

Maksymalna liczba punktów: 10  

Wykonawca otrzyma odpowiednią liczbę punktów za każdy dodatkowy miesiąc udzielonej gwarancji powyżej 
minimalnego rocznego terminu gwarancji (12 miesięcy). Maksymalna długość okresu gwarancji to 60 miesięcy. 

Punktacja za gwarancję zostanie obliczona zgodnie z następującym wzorem: G=G_n/G_min x 2  

G_min – minimalna liczba miesięcy gwarancji (12) 

G_n – liczba miesięcy gwarancji w danej ofercie 

 

Punktacje (do dwóch miejsc po przecinku) przyznane ofercie w poszczególnych kryteriach podlegają sumowaniu. 
Ofertą najkorzystniejszą będzie oferta, która uzyska największą liczbę punktów w wyniku ich podsumowania - 
maksymalnie 100 punktów. 

 

VI. Termin wykonania zamówienia 

Od dnia zawarcia umowy do 30.06.2021 r.  
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VII. Sposób przygotowania oferty: 

Oferent powinien złożyć ofertę według wzoru formularza oferty wraz z oświadczeniami, w tym o braku powiązań 
kapitałowych i osobowych z zamawiającym, których wzory stanowią załączniki do niniejszego zapytania.  

Oferta powinna zawierać wszystkie elementy składowe określone we wzorze formularza oferty. 

Cenę za wykonanie przedmiotu zamówienia (wartość z zaokrągleniem do dwóch miejsc po przecinku) w walucie PLN. 
Cena powinna zawierać wszystkie koszty jednostkowe związane z wykonaniem zamówienia i warunkami stawianymi 
przez zamawiającego. 
Oferta powinna być podpisana, posiadać datę sporządzenia oraz dane Oferenta. Do ofert należy dołączyć wszystkie 
wymagane załączniki zgodnie z treścią zapytania ofertowego. W przypadku podpisywania oferty przez 
upoważnionego przedstawiciela Oferenta do oferty należy dołączyć pełnomocnictwo do podpisywania ofert. 

VIII. Miejsce, termin, sposób składania ofert, ocena ofert (rozstrzyganie postępowania): 

1. Termin składania ofert  
Oferty należy składać w terminie do 03.02.2021 r. (do końca dnia).  
Decyduje data wpływu oferty do zamawiającego. [zgodnie z VIII.2.2)] 
Oferty złożone po ww. terminie nie będą rozpatrywane. 
 

2. Miejsce i sposób składania ofert 
1) Miejsce składania ofert: Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze Centralny Ośrodek Turystyki Górskiej 

PTTK w Krakowie, ul. Jagiellońska 6/6a, 31-010 Kraków. 
 

2) Sposób składania ofert: 
a) w Bazie Konkurencyjności, 
b) Drogą elektroniczną na adres e-mail Zamawiającego: tomasz.golabek@cotg.pttk.pl 
 

3) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
4) Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę. 
5) Wykonawca jest związany ofertą do 30 dni od otwarcia ofert. 
6) Po upływie terminu składania ofert (zamknięciu ogłoszenia), Zamawiający skompletuje w Bazie 

Konkurencyjności listę ofert złożonych przez Oferentów poza Bazą Konkurencyjności. 
7) Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda nazwy (podmioty) oraz adresy wykonawców, a także informacje 

dotyczące ceny i innych kryteriów zawartych w ofertach.  
8) Z zawartością ofert nie można zapoznać się przed upływem terminu otwarcia ofert. W przypadku ofert 

składanych drogą elektroniczną (e-mail) Zamawiający zapewni poufność składanych ofert do upływu terminu 
składania ofert. 

9) Pytania Wykonawców i wyjaśnienia Zamawiającego: 
a) Pytania można zadać w Bazie Konkurencyjności lub wysłać drogą elektroniczną na adres e-mail Zamawiającego: 

tomasz.golabek@cotg.pttk.pl 
b) Treść pytań dotyczących zapytania ofertowego wraz z wyjaśnieniami zostanie upubliczniona w Bazie 

Konkurencyjności, opublikowana na stronie internetowej Zamawiającego. 
 

3. Ocena ofert 
 
1) W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych 

ofert. 
2) Zamawiający poprawi w ofercie: 

a) oczywiste omyłki pisarskie oraz rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych 
poprawek, 

b) inne omyłki polegające na niezgodności oferty z warunkami zamówienia, nie powodujące istotnych zmian w 
treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona. 

3) Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli: 
a) jej treść nie odpowiada treści warunków zamówienia, 

about:blank
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b) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 
c) została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia, 
d) zawiera błędy w obliczeniu ceny, 
e) Wykonawca w terminie wyznaczonym przez zamawiającego nie zgodził się na poprawienie omyłki, 
f) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów. 

 
4) Wybór oferty najkorzystniejszej  
  

a) Zamawiający wybierze najkorzystniejszą ofertę, zgodną z opisem przedmiotu zamówienia przedstawiającą 
najkorzystniejszy bilans ceny i innych kryteriów odnoszących się do przedmiotu zamówienia i która uzyska 
najwyższą punktację, złożoną przez Wykonawcę spełniającego warunki udziału w postępowaniu, w oparciu o 
ustalone w zapytaniu ofertowym kryteria oceny ofert.  

b) Informację o wyniku postępowania niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający upubliczni 
w Bazie Konkurencyjności, na stronie internetowej zamawiającego, w terminie związania ofertą. 

 
4. Zmiany w treści zapytania ofertowego 
Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany lub uzupełnienia treści zapytania ofertowego przed upływem terminu 
składania ofert przewidzianym w zapytaniu ofertowym. Zamawiający przedłuży termin składania ofert o czas niezbędny 
do wprowadzenia zmian w ofertach, jeżeli jest to konieczne z uwagi na zakres wprowadzonych zmian. Wydłużenie terminu 
nastąpi co najmniej o czas, który upłynął od wszczęcia postępowania  do momentu upublicznienia modyfikacji. Informacja 
o nowym terminie składania ofert zostanie upubliczniona w Bazie konkurencyjności, na stronie internetowej 
zamawiającego www.pttk.cotg.pl, przesłana drogą elektroniczną (e-mail). 
 
5. Unieważnienie postępowania 

1) Zamawiający unieważni postępowanie o udzielenie zamówienia, jeżeli: 
a) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu, 
b) cena najkorzystniejszej oferty przewyższa środki przewidziane i dostępne na zamówienie, chyba że zamawiający 

może zwiększyć tę kwotę do ceny najkorzystniejszej oferty, 
c) Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza odstąpi od podpisania umowy,  
d) wystąpiła istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie 

leży w interesie zamawiającego, 
e) postępowanie obarczone jest niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie niepodlegającej 

unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego. 
2) O unieważnieniu postępowania o udzielenie zamówienia Zamawiający zawiadomi równocześnie wszystkich 
Wykonawców, którzy ubiegali się o udzielenie zamówienia - podając uzasadnienie faktyczne i prawne. Informacja zostanie 
upubliczniona w Bazie Konkurencyjności, na stronie internetowej zamawiającego, przesłana drogą elektroniczną (e-mail). 
 
6. Pozostałe Informacje  
1) Zamawiający nie przewiduje możliwości składania ofert częściowych. 
2) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 
3) Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień uzupełniających. 

Warunki zmiany umowy:  
4) Nie jest możliwe dokonywanie istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że: 
a) zmiana nie prowadzi do zmiany charakteru umowy i zostały spełnione łącznie następujące warunki: 

i. konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których zamawiający, działając z należytą 
starannością, nie mógł przewidzieć, 

ii. wartość zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie, 
b) Wykonawcę, któremu zamawiający udzielił zamówienia, ma zastąpić nowy Wykonawca: 

i. w wyniku połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego 
Wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie 
zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy. 
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